
ASIAKKAAT

Ratsastajan varustautuminen:
Ratsastajan tulee käyttää hyväksyttyä mallia olevaa kypärää (CE -merkitty). Kypärän tulee olla kooltaan sopiva ja se tulee olla päähän oikein puettu. Jalkineissa tulee olla leveä korko. Jalkineen tulee olla sellainen, joka ei takerru jalustimeen eikä luista siitä läpi, eikä se saa olla liian suuri. Esim. lenkkeilyjalkineet ovat huonot. Parhaiten soveltuvia jalkineita ovat esim. ratsastus- tai kumisaappaat. 

Asustesuosituksia:

- Housujen on hyvä olla joustavat, joissa saumat eivät hankaa eivätkä     

  lahkeet nouse.

- Ratsastuspalveluun tulisi pukeutua sään mukaisesti.

- Lepattavia ja kahisevia vaatteita tulisi välttää, koska hevoset saattavat 

  säikähtää niitä.

- Ratsastukseen soveltuvien käsineiden käyttö on suositeltavaa.

- Pitkät hiukset on pidettävä kiinni.

- Korvarenkaiden, sormusten ja lävistysten käyttämistä tulee välttää.

- Ratsastuksessa suositellaan turvaliivin (CE -merkitty) käyttöä.

- Maastoratsastuksessa tulee, tarpeen niin vaatiessa, käyttää 

  heijastinliiviä tai muuta kiinteää heijastinta.

ASIAKASRYHMÄT

- Ratsastustuntilaiset: Ryhmäkoko on 3-6 ratsastajaa, on tarkoitettu kaiken ikäisille, käyvät säännöllisesti 1-2 kertaa viikossa ohjatuilla ratsastustunneilla, olosuhderajoitukset ovat pakkasraja -15c ja kentän kunto.

- Vammaisratsastajat: Enimmäkseen Vaalijalan piha-alueelle sijoittuva talutusratsastus. Päivi ottaa tallin issikoita 2 kpl mukaan ja siirtyy autolla+ trailerilla Vaalijalaan. Osittain myös talli-alueella/ lähimaastossa ohjatuissa ryhmissä.

- Irtotuntilaiset: Varaavat satunnaisesti ohjattuja tunteja.

- Erityisryhmät: Esim. Sisis ja Bowalius tuo ryhmiä ratsastamaan yleensä säännöllisesti n. kerran viikossa. Erityisryhmillä aina yksi oma ohjaaja mukana.

- Ratsastusterapia: Taru Schulzin sopimat asiakkaat. Taru on ratsastusterapeutti ja hänelle tulevat asiakkaat kuntoutukseen kelan kautta.

- Omatoimiratsastajat: Lähinnä tallihenkilökunnan ratsastamat vuokrapäivät tai aikuisratsastajat tai äiti ja lapsi yhdistelmä. 


